
State  of  Wisconsin  /  OFFICE OF THE COMMISSIONER OF INSURANCE 
 

 
  

 
 
 

 

 
125 South Webster Street • P.O. Box 7873

Madison, Wisconsin 53707-7873
Phone: (608) 266-3585 • Fax: (608) 266-9935 

E-Mail: information@oci.state.wi.us 
Web Address: oci.wi.gov

Jim Doyle, Governor 
Jorge Gomez, Commissioner 
 
Wisconsin.gov 

Lanzamiento de Prensa 
 
 
PARA LANZAMIENTO INMEDIATO    Para más informaciόn usted puede contactar: 
December 15, 2003      Eileen Mallow 
        Diputado Auxiliar del Comisionado 
                                                                                                                                 (608) 266-7843 o 
        eileen.mallow@oci.state.wi.us 
 
 

El Mantenimiento Casero Ahora Puede Prevenir incrises en sus primas mas 
adelante 

 
 
Madison, Wis,— El Invierno que te que enfría  hasta los hueso puede ser igualmente áspero en su 
hogar. Por esta razón, la oficina del Comisionado de Seguros anima a todos los residentes de Wisconsin 
a que preparen sus hogares para el invierno.  
 
“Hogares, como los coches, requieren mantenimiento general” dijo Phil Kress,  jefe de la Sección de 
propiedad y Casualidad del OCI.  Es fácil olvidarse de hacer trabajos irregulares alrededor de la casa, 
pero esa dilación puede ser costosa. Los hogares que no tienen mantenimiento son más accesibles a 
experimentar daño durante el tiempo de invierno, de esta manera aumentando las ocasiones que estos 
necesitaran poner una demanda a sus compañías de seguro por el daño a su hogar”. 
 
 Mientras que imprevistas, Estas demandas son una parte necesaria de cualquier experiencia de 
seguros, Kress menciona que algunas demandas se pueden evitar con un poco de planeamiento, y 
trabajo en el mantenimiento casero. 
  
“El mantenimiento básico de su hogar es una mezcla de prevensión estratégica y de sentido común y 
puede ayudarle a no tener que gastar mucho dinero en el futuro. Una cosa tan simple como barrer su 
chimenea puede prevenir un fuego en la casa”. Dijo Kress. “El objetivo es mantener su hogar de tal modo 
que usted pueda bajar el riesgo de archivar una demanda y tener una historia de demandas que podrían 
conducir a que sus primas aumentaran, o, aun peor a la cancelación o no-renovación de su cobertura de 
seguro”. 
 
Para ayudar a los residentes a comenzar, OCI ofrece una lista con las siguientes medidas preventivas:  
 
Prevención contra los Incendios.  
 

! Mueva todos los materiales que se pueden quemar fácilmente lejos de los calefactores, 
incluyendo trapos viejos, aserrín, desechos de madera y líquidos inflamables tales como 
deluentes de la pintura. La gasolina y el keroseno nunca deben ser almacenados en un sótano o 
cerca a un calefactor.  

! Emplee a un profesional para examinar su chimenea y tubo por lo menos una vez al año. Limpie 
la chimenea cuantas veces sea necesario. Las chimeneas bloqueadas pueden atrapar el 
monóxido de carbono en la casa y pueden llegar a ser peligrosas si no tienen ningun lugar a 
donde ir. 



 

! Solamente queme materiales que son diseñados para chimeneas. Los objetos tales como papel  
pueden volar de la chimenea, y el carbón vegetal produce monóxido de carbono el cual usted no 
desea en su casa.  

! Si usted quema leña artificial para la chimenea, asegurese de solamente quemar uno a la vez. Si 
usted quema más de uno a la vez puede producir más calor y puede exceder la temperatura que 
su chimenea puede soportar.  

! Este alerta de los materiales ardientes que pueden aumentar las ocasiones de un fuego en su 
chimenea. 

! Cuándo este usando su chimenea, no se vaya a la cama ni salga de la casa hasta que el fuego 
este totalmente apagado. 

! Instale los detectores de humo, y monóxido de carbono y pruebe las baterias rutinariamente. Una 
buena regla para tener a mano es cambiar las baterías cuando el tiempo cambia en abril y 
octubre. 

! Tenga cuidado con los calentadores de espacio. Si usted utiliza un calentador de espacio, 
cerciórese de que este por lo menos a tres pies de distancia de cualquier superficie o material 
que sea fácilmente inflamable. Pruebe los calentadores eléctricos para saber si hay cuerdas 
quemadas o filamentos quebrados. 

 
 Estructurales / Otras consideraciones  
 

! Utilice un rastrillo para aclarar la nieve de la azotea, y evitar que las presas de hielo se formen.  
! De le Mantenimiento a sus canales, cerciorándose de que no estén bloqueados por las hojas. 
! Selle todas las rajaduras exteriores que permitan la entrada de aire, especialmente en casas que 

son un poco viejas.  
! Cuando usted está ausente de su hogar, tenga un amigo de confianza o un relativo a revisar su 

hogar periódicamente para cerciorarse de el sistema de calentamiento y el calentador de agua 
estén funcionando correctamente. Esto es especialmente importante durante el tiempo de clima 
extremo. 

 
 Para más información sobre los seguros de vivienda, usted puede descargar la Guía de Consumidor de 
Seguros de Vivienda del OCI en http://oci.wi.gov/pub_list.htm. Una copia dura de esta guía puede 
también ser solicitada llamando a información y quejas del OCI al 1-800-236-8517. La Guía de Seguros 
de Vivienda está disponible en inglés y español.  
 
Los consumidores que tienen un problema de seguros deben  primero procurar arreglarlo con su 
compañía o agente de seguros. Si ese proceso no rinde ningun resultado satisfactorio, los consumidores 
pueden entrar en contacto con OCI para poner una queja oficial llamando 1-800-236-8517 o descargando 
una forma de la queja de la Web en http://oci.wi.gov.  
 
Creado por la legislatura en 1871, la Oficina del Comisionado de Seguros (OCI) fue concedida 
con el poder de asegurarse que la industria de seguros sea responsable, y adecuadamente 
satisfaga las necesidades de seguros de los ciudadanos de Wisconsin. Hoy, la misión del OCI es 
conducida a informar y la proteger al público, y responder a sus necesidades de seguros. 
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